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Fortalecimiento de Equipos de Manejo de Incidentes en el  
Sistema de Mando de Incidentes (SMI) en México 

Del 23 de Abril al 4 de Mayo de 2012, Estado de Chiapas, México. 
 

Presentan: 
C. Oscar Gerardo Rodríguez Chávez 

Jefe de Departamento de Asistencia Técnica, Capacitación y Adiestramiento. 
Gerencia de Protección contra Incendios Forestales. 

Comisión Nacional Forestal. 
orodriguezch@conafor.gob.mx 

 
Jesus Fernando Lucero 

Asesor (Actividad del USFS) 
International Fire Management Operations 

jflucero@windstream.net 

 
Objetivo fase 2012 

 
Es parte de la última fase de este proyecto que se inició en 2009. Esta fase consistió en la implementación y 
en los procedimientos del SMI en incidentes reales (incendios forestales) con participantes entrenados en 
fases anteriores. La participación del Servicio Forestal de los Estados Unidos (F.S.) fue asesorar en las 
posiciones de Staff de Mando y Cuerpo de Personal General a técnicos en Equipos Nacional y estatal de 
Manejo de Incidentes (EMI). 
 
Este documento incluye una breve narración de la aplicación general de esta fase junto con narraciones 
breves de las secciones de logística, planificación y operaciones. Cada sección tiene recomendaciones para 
mejorar procesos, entrenamiento y equipamiento para la implementación del SMI con EMI’s en incendios de 
grandes magnitudes. 
 

Resumen ejecutivo 
 
El personal del USFS se reunió con sus homólogos mexicanos el 23 de abril en la Gerencia Estatal de 
CONAFOR, Dirección de Protección Forestal de la Secretaria del Campo (SECAM), para exponer la actividad a 
autoridades ambientales locales. Posteriormente se trasladaron los EMI’s (Nacional y Estatal) al Centro de 
Control de Incendios Forestales (CECIF) para la explicación de los objetivos, la estructura de funcionamiento, 
la situación de incendios forestales en el estado para la determinación de prioridad de atención y la 
selección del incendio a manejar por los EMI’s. 
 
1er Semana del 23 al 28 de Abril de 2012 
 
Incendio manejado por los EMI’s fue “La Trigrilla” que tenia potencial de afectación a la Reserva de la 
Biosfera La Sepultura el incendio se controlo en tres días con una afectación de 3,900 hectáreas y se 
desplego el Puesto de Mando de Incidente (PMI), Área de Espera y Helibase en el municipio de Tonalá. 
 
Algunos problemas identificados fueron: la disponibilidad de equipos y redes tecnológicos, la distancia para 
conseguir los servicios (Tuxtla Gutiérrez - Tonalá), la comunicación y el tiempo por el EMI no se usaron 
eficientemente para la elaboración y desarrollo del Plan de Acción del Incidente (PAI) y en las operaciones 
en campo del incendio, debido a que los EMI’s están comenzando a implementar dichos procesos, la 
disponibilidad del equipo aéreo del gobierno del estado para los trabajos en campo no fue eficiente porque 
no se tenía autoridad y control de su uso.  
 
Los resultados más relevantes fue que se mejoro la eficiencia en el uso del tiempo en todos los trabajos del 
EMI especialmente en planificación, es quien controla los tiempos de agendas de trabajo, en operaciones se 
mejoro el trabajo en campo con la explicación y tiempos del trabajo con las brigadas, logística mejoro la 
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gestión y obtención de recursos necesarios para que operaciones contuviera el incendio en pocos días, se 
podrían haber afectado alrededor de 20,000 hectáreas y se tuvo una imagen con los combatientes y 
autoridades locales de organización y promoción de seguridad. 
 
Técnicos que participaron en el EMI y no participaron en fases anteriores tuvieron buena actitud al trabajo 
desarrollando adecuadamente su posición. Lo anterior expuesto fue como resultado de la buena 
coordinación interinstitucional que existe en el estado (Gobierno del Estado con equipo aéreo, Protección 
civil con logística y Presidencia municipal con suministros de servicios, alimentos e instalaciones) mejora en 
el tiempo, pero también la comunicación entre el mando, las operaciones y las brigadas desplegadas en 
campo fue más eficiente. El incendio se controlo el día 28 de abril realizando el traslado de mano a brigadas 
locales para que realizaran liquidación y monitoreo. 
 
2da semana del 30 de abril al 4 de mayo de 2012 
 
En esta semana se tenía programado que los EMI’s viajaran al Estado de Quintana Roo y desarrollaran la 
actividad con el EMI Estatal, debido a que no había incendios en ese estado el EMI de Quintana Roo se 
traslado al Estado de Chiapas integrándose al EMI Nacional y Estatal. En esta semana  a partir del 30 de abril 
se cambiaron técnicos del EMI Nacional, la actividad comenzó explicando los objetivos, los procesos, 
agendas, formatos y la estructura de puestos.  
 
Para la determinación de prioridad de atención se utilizo el formato MACS-429, sacando la puntuación más 
alta el Incendio “El Niágara”, incendio que afecto zona de influencia en el Corredor Biológico Selva Zoque 
(Selva de Chimalapas, Oaxaca – Selva El Ocote, Chiapas) el cual se manejo con los EMI’s, estableciendo el 
PMI, Helibase, Área de Espera en el municipio de Cintalapa de Figueroa, Chiapas. El mando determino incluir 
el manejo del incendio “Cachimba de Oro” el día 2 de mayo, al ejercicio del EMI desplegando un complejo 
que incluye los dos incendios llamándolo “Complejo Noroeste”. 
 
La problemática encontrada fue que con la incorporación de técnicos los tiempos no funcionaron de forma 
eficiente porque no tenían la experiencia y participación en fases anteriores del proceso de SMI. No había 
tecnología disponible en el PMI para procesar mapas, las instalaciones del Mando se ubicaron en la 
Presidencia Municipal lo que provocó interrupciones en las actividades normales de las autoridades locales, 
falto comunicación y boletines informativos de las actividades realizadas a las autoridades de las instancias 
participantes en el CECIF y medios de comunicación, las instalaciones de Área de Espera tenían actividades 
de mantenimiento que afectaron el descanso de los combatientes.  
 
Los resultados más relevantes fue que se mejoro la comunicación y formulación de procesos internos en 
planificación para obtención de información más eficiente, con la explicación de los procesos del SMI para 
todas las secciones se mejoraron los tiempos y la aplicación de agendas en reuniones, actividades y 
comunicaciones. Operaciones tuvo control y uso exclusivo del equipo aéreo, logística tuvo una oportuna 
gestión de recursos, suministros e instalaciones con el municipio y aunado a la excelente toma de decisiones 
en campo por operaciones resulto en el control de los incendios en dos días, afectando aproximadamente el 
incendio “El Niágara” en 1,000 hectáreas y el “Cachimba de Oro” con 300 hectáreas, la disponibilidad de las 
autoridades y la coordinación interinstitucional que existe en el estado (Gobierno del Estado con equipo 
aéreo, Protección civil con logística y Presidencia municipal con suministros de servicios, alimentos e 
instalaciones) sin duda mejora el tiempo de respuesta, pero también la comunicación entre el mando, las 
operaciones y las brigadas desplegadas en campo fue más eficiente. Los incendios del Complejo Noroeste se 
controlaron y liquidaron el día 4 de mayo realizando el traslado de mano a brigadas locales para monitoreo. 
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3er semana del 7 al 11 de mayo de 2012
1
 

 
Las autoridades de CONAFOR, USFS y SECAM (CECIF) llegaron al acuerdo de mantener los EMI’s en el Estado 
de Chiapas para en caso de presentarse un incendio de características relevantes, se atendiera y realizará el 
proceso de transferencia de mando para que el equipo estatal desarrolle el manejo de incidente continuar 
con el proceso de capacitación al EMI Estatal de Chiapas y terminar documentación de la actividad. 
 

Resumen de recomendaciones 
 
En este informe se incluyen las recomendaciones generales al proceso, cabe señalar que las 
recomendaciones realizadas por el equipo del USFS se encuentran anexas. 
 
Una de las recomendaciones más importantes para el proceso en general es que los técnicos designados a 
atender la comisión, no deben de ser retirados hasta que finalice el proceso o la comisión previamente 
establecida en un programa de trabajo. 
 
Para que el personal tenga las nociones, conocimientos y habilidades en las posiciones que se les asigne 
desempeñar en un incidente, es necesario que tengan cursos de capacitación, en ese sentido se hace una 
propuesta de capacitación mínima necesaria que es agregada en el anexo, para la correcta operación de los 
Equipos de Manejo de Incidentes. 
 
A continuación se describen las recomendaciones más importantes a ser consideradas por sección: 
 
Sección de Operaciones. 
 

1. El rol del Jefe de Operaciones es para manejar las operaciones del incidente y no concentrarse en 
las tácticas que se están implementando. 

2. Las comunicaciones y las interacciones entre las secciones y en las secciones entre las unidades son 
fundamentales para el desarrollo óptimo del SMI. 

3. Se recomienda la traducción e implementación del curso S-420, acompañado de un simulacro para 
los técnicos que desempeñen esta posición. 

4. Asegurar que el equipo aéreo asignado al incidente este bajo control completo y exclusivo del Jefe 
del Incidente o Jefe de Operaciones. 

 
Sección de Planificación. 
 

1. Es necesario tener disponible un equipamiento mínimo para el desarrollo de la posición, por 
ejemplo formatos, material de oficina y papelería. 

2. Las instalaciones que se desplieguen en el manejo de un incidente no deben de interferir las 
actividades normales diarias de las oficinas locales, p.e. las instalaciones se recomienda que estén 
alejadas del centro de las poblaciones. 

3. Los horarios de reuniones, obtención de información por las diferentes secciones deben de ser 
manejados con disciplina y respeto. 

4. Es necesario tener un especialista en sistemas de información geográfica en el equipo técnico. 
5. Se debe de tener una red de radiocomunicación en el Puesto de Mando del Incidente (PMI). 
6. Se necesita más entrenamiento en incendios que son más complejos, y desarrollar el curso S-420. 
7. La Unidad de registro debe de ser una de las primeras posiciones establecidas en el manejo de 

incidentes. 
8. La formatería, los términos y conceptos no deben de sufrir modificaciones. 

                                                           
1 Proceso de integración de información y capacitación a técnicos estatales, probablemente se programe desmovilización de técnicos el 
día miércoles 9 de mayo de 2012. 
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Sección de logística. 
 

1. Es necesario que los técnicos que desarrollen esta sección deben de tener un equipamiento mínimo 
para su operación. 

2. Cuando se establece el SMI, se deben de tener dos personas para el manejo de la sección: jefe de 
sección y auxiliar. 

3. Cuando se establece el PMI, este no debe de interferir las operaciones normales de las poblaciones. 
4. Asegurar que esta sección tenga un monto de recursos financieros reembolsables para la operación 

óptima y el aseguramiento de las necesidades del incidente. 
 

Índice de anexos 
 

1. Listado de personal participante en los Equipos de Manejo de Incidentes (asesores y secciones). 
2. Listado general de instancias participantes en toda la actividad. 
3. Organigrama inicial y final incendio Trigrilla. 
4. Organigrama inicial y final incendio Complejo Noroeste. 
5. Lista de recursos (personal, helicópteros, instalaciones) incendio Trigrilla e incendio Complejo 

Noroeste. 
6. Recomendaciones de equipo asesor del USFS  

a. Sección operaciones. 
b. Sección logística. 
c. Sección planificación. 

7. Listado de equipamiento concentrado por sección. 
8. Propuesta de cursos a traducir. 

 
Anexos 

 
1. Listado de personal participante en los Equipos de Manejo de Incidentes (asesores, jefes de 

secciones). 
 
Servicio Forestal de Estados Unidos de América. 

 Isidoro Solis. Asesor Jefe de Incidente. 

 Jesus Fernando Lucero. Asesor Sección Planificación. 

 Ron Bollier. Asesor Sección Operaciones. 

 Randy Garcia. Traductor del Asesor de Sección de Operaciones. 

 Roylene Gaul. Asesora Sección de Logística. 

 Jayleen Lineback. Traductora del Asesor de Sección Logística. 
 
Comisión Nacional Forestal. 

 Eduardo Cruz Castañeda. Jefe de Incidente. 

 Panfilo Fernandez Flores. Jefe de Sección de Operaciones. 

 Jorge David Canul Balam. Jefe de Sección de Operaciones. 

 Sergio García Murillo. Jefe de Sección de Operaciones. 

 Juan Ramón Cruz Domínguez. Director de Rama de Operaciones Aéreas. 

 Gaspar Palma Pacheco. Aprendiz de Director de Rama de Operaciones Aéreas. 

 Oscar Gerardo Rodríguez Chávez. Jefe de Sección de Planificación. 

 Gabriel Mireles Contreras. Jefe de Sección de Planificación. 

 Miguel Valles Pérez. Jefe de Sección de Logística. 

 Baruk Giovani Maldonado Leal. Jefe de Sección de Logística. 

 Nidia Díaz. Oficial de Información. 
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Secretaria del Campo, Dirección de Protección Forestal. 

 Yucundo Coutiño Estrada. Jefe de Incidente. 

 Pedro Martínez Muñoz. Jefe de Incidente. 

 Gerardo Vera. Supervisor de División. 

 Jose Luís Cundapí. Supervisor de División. 
 
Comisión de Áreas Naturales Protegidas. 

 Gloria Elisa Vallejo Maldonado. Oficial de Enlace. 

 Jose Velázquez. Jefe de Sección de Planificación. 

 Francisco Chimal Chan. Jefe de Sección de Logística. 
 
Unidad Estatal de Protección Civil. 

 Miguel Angel Morales. Jefe de Sección de Logística. 
 
Instituto Forestal del Estado de Quintana Roo. 

 Lissel Alejandra Hernandez Gongora. Observadora del Proceso. 

 Jose Luís Garcia Naranjo. Unidad de Apoyo Terrestre. 

 Juan Vazquez Vargas. Registrador de Estado / Registro. 
 
Organizaciones No Gubernamentales (Pronatura Sur A. C. y BIOMASA A. C.). 

 Eduardo Alberto Rodríguez Chávez. Registrador de Estado / Registro. 

 Carlos Velazquez Sanabria. Registrador de Estado / Registro. 
 

2. Listado general de instancias participantes en toda la actividad, ya sea con personal técnico que 
formaron parte del Equipo de Manejo de Incidentes, Personal Operativo y Personal de Apoyo. 
 

a. Servicio Forestal de Estados Unidos. 
b. Comisión Nacional Forestal   

Oficinas Centrales, Gerencia De Protección Contra Incendios Forestales. 
Gerencia Estatal Chiapas. 

Región Zoque 
Región Frailesca 
Región Cintalapa 

Gerencia Estatal Quintana Roo. 
c. Centro Estatal de Control de Incendios Forestales en Chiapas. 
d. Secretaría Del Campo del Gobierno del Estado. 

Dirección de Protección Forestal 
Centro Regional de Incendios Forestales CRIF Chiapas. 
CRIF Cintalapa. 
CRIF Jitotol. 
CRIF Ocosingo. 
CRIF San Cristobal De Las Casas. 
CRIF Mezcalapa. 
CRIF Itsmo-Costa. 
CRIF Copainalá. 

e. Comisión Nacional De Áreas Naturales Protegidas  
Región Frontera Sur Istmo Y Pacífico Sur. 

Reserva De La Biósfera El Ocote. 
Reserva de la Biosfera La Sepultura. 

Región Península De Yucatán Y Caribe Mexicano 
Area De Protección De Flora Y Fauna Yum Balam. 
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f. Comisión Nacional De Rescate. 
g. Cruz Roja Mexicana. 
h. Instituto De Protección Civil Para El Manejo Integral De Desastres. Chiapas. 
i. Instituto Forestal del Estado de Quintana Roo. 
j. H. Ayuntamiento del Municipio de Tonalá. 
k. H. Ayuntamiento del Municipio de Arriaga. 
l. H. Ayuntamiento del Municipio de Cintalapa. 
m. H. Ayuntamiento del Municipio de Villaflores. 
n. Dirección de Protección Ciudadana de Cintalapa. 
o. Unidad Municipal de Protección Civil de Cintalapa. 
p. Pronatura Sur, A.C. 
q. Biodiversidad, Medio Ambiente Y Agua, A.C.  
r. Secretaría de Salud. 
s. Secretaría de Defensa Nacional (SEDENA). 
t. Secretaría de Marina (SEMAR). 
u. Unidad Estatal de Protección Civil. 
v. Unidad Municipal de Protección Civil de Tonalá. 
w. Unidad Municipal de Protección Civil de Cintalapa. 
x. Unidad Municipal de Protección Civil de Arriaga. 
y. Policía Estatal. 
z. Policía Municipal de Tonalá. 
aa. Policía Municipal de Cintalapa. 

 
 

3. Organigrama inicial y final incendio Trigrilla. 
 
Inicial 
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Final 

 
4. Organigrama inicial y final incendio Complejo Noroeste. 

 
Inicial 

 

JEFE DEL INCIDENTE  
Yucundo 

Coutiño/Pedro 
Martínez  

J. Operaciones.  

Pánfilo Fernández - 
Sergio García  

Rama OA  

Juan Ramón Cruz  

Manejador de 
Helibase Campo 1 

F. Javier Mimiaga 

Manejador de 
Helibase Campo 2 

 

Área de Espera 
Sup. Div. A  

Gerardo Vera   

Sup. Div. Y José L. 
Cundapi  

 

J. Planificación.  

Oscar Rodríguez /José 
Velázquez  

Registro 

Félix Martínez  

Especialista de 
Información Técnica 

Carlos González  

J. Logística.  

Miguel Valles/Miguel 
Morales  

LU. Comunicación 

Raúl Tomas  

LU Alimentos 

C.A. Deraz  

LU Servicios  

C.A. Deraz  

 

JU  Medica  

Dra. Josefa C.Toribio 

LU. Apoyo Terrestre 

Servicios 

Manuel Torres 

LU Apoyo Terrestre 

CONAFOR-CONANP 

Información: Manuel 
García 

Herrera/Margarita 
Reazola 
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Final 

 
 

5. Lista de recursos (personal, vehículos, helicópteros, instalaciones). 
 
Incidente “La Trigrilla” 
 
Días Hombre del Personal participante. 

No. DEPENDENCIA No. Combatientes No. Personal de Apoyo Gran Total  

1 CECIF 0 6 6 

2 COMUNITARIA 5 DE FEBRERO 5 0 5 

3 CONAFOR 8 0 8 

4 CONANP  7 0 7 

5 CRUZ ROJA 0 3 3 

6 EQUIPO EEMI 0 15 15 

7 EQUIPO ENMI 0 12 12 

8 GRUPO DE RESCATE MUNICIPAL TONALA 0 4 4 

9 H. AYUNTAMIENTO DE TONALA 20 0 20 

10 H. AYUNTAMIENTO TONALA 0 30 30 

11 IPCMIRD 48 0 48 

12 PC MUNICIPAL ARRIAGA 0 9 9 

13 PC MUNICIPAL TONALA 0 22 22 

14 POLICIA ESTATAL 0 4 4 

15 POLICIA MUNICIPAL 0 4 4 

16 PROTECCION CIVIL 0 14 14 

17 PROTECCIÓN CIVIL 7 0 7 

18 SECAM COPAINALA 6 0 6 

19 SECAM JITOTOL 10 0 10 

20 SECAM TONALA 12 0 12 

21 SECRETARIA DE SALUD 0 8 8 

22 SEDENA  56 0 56 

23 SEMAR 0 5 5 

24 USFS 0 15 15 

 
T O T A L E S  179 151 330 
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Vehículos 

Dependencia Numero Tipo 

SECAM 4 2 pick up, 2 de 3 toneladas. 

CONAFOR 3 1 de 3 toneladas y 2 pick up. 

Presidencia de Arriaga 1 Pick up. 

Presidencia de Tonalá 4 Pick up. 

Protección civil Municipal Tonalá 6 2 pipas 10,00 litros, 2 ambulancias, 2 pick up. 

SEDENA 2 Camión Mercedes Benz 

Protección civil estatal 5 4 pick up, 1 ambulancia 

TOTAL 25  

 
Equipo Aéreo 

MATRICULA TIPO MARCA / MODELO BASE 

XATXR 2 412 CINTALAPA 

XCTUX 2 412 TUXTLA GUTIÉRREZ 

XCLLO 3 407 TUXTLA GUTIÉRREZ 

XCAAL 3 206 TUXTLA GUTIÉRREZ 

AMHT221 1 MI-17 TAPACHULA 

 
Instalaciones 

 Puesto de Mando del Incidente (CECIF y Hotel Puerta del Sol). 

 Helibase 1– Área de Espera en el Estadio Municipal. 

 Helibase 2 en el Deportiva Municipal. 
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Complejo Noroeste: Incendios Niágara y Cachimba de Oro. 
 
Días Hombre del Personal participante. 
 

No. DEPENDENCIA Total Combatientes Total Personal de Apoyo GRAN TOTAL 

1 POLICIA MUNICIPAL   4 4 

2 SECRETARIA DE SEGURIDAD   2 2 

3 INFOQROO   12 12 

4 CONAFOR QUINTANA ROO   16 16 

5 COMISION NACIONAL DE RESCATE   9 9 

6 SERVICIO FORESTAL   24 24 

7 CONAFOR FRAYLESCA   3 3 

8 SECAM/JITOTOL 30     

9 CONAFOR/CENCIF   8 8 

10 BIOMASA   8 8 

11 SECAM/SAN CRISTOBAL DE LAS CASAS 30     

12 CONANP YUMBALAM   8 8 

13 CONAFOR CINTALAPA 32     

14 UNIDAD MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL   26 26 

15 INSTITUTO ESTATAL DE PROTECCION CIVIL 4 17 21 

16 SECAM/CINTALAPA 32     

17 MUNICIPIO CINTALAPA 88     

18 SECAM/OCOSINGO 36     

19 PRONATURA SUR   4 4 

20 HELISERVICIOS CAMPECHE   20 20 

21 HELISERVICIOS PEGASO   18 18 

22   0 0 0 

 
T O T A L E S  252 179 431 

 
 
Instalaciones. 
 

 Puesto de Mando del Incidente. Presidencia Municipal Cintalapa. 

 Helibase-Área de Espera. Estadio Municipal de Cintalapa. 
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Concentrado de Numero de Personal, Vehículos y Herramientas utilizadas en el incendio. 
 
RECURSO DEPENDENCIA LUGAR DE ORIGEN Personal VEHICULO HERRAMIENTAS RADIOS EME DESCRIPCION VEHICULO 

PATRULLA POLICIA MUNICIPAL CINTALAPA 1 1   1   PATRULLA CHEVY 2007 

PATRULLA SECRETARIA DE SEGURIDAD CINTALAPA 2           

TECNICOS INFOQROO QUINTANA ROO 3           

TECNICOS CONAFOR QUINTANA ROO QUINTANA ROO 4     1 
1 GPS, 1 ESTUCHE 
METEOROLOGICO, 1 
CAMARA DIGITAL 

  

PARAMEDICOS 
COMISION NACIONAL DE 
RESCATE CINTALAPA 9 1       

UNIDAD MOVIL 

TECNICOS SERVICIO FORESTAL ESTADOS UNIDOS 6           

COORDINADOR 
AEREO CONAFOR FRAYLESCA VILLAFLORES 1         

  

BRIGADA SECAM JITOTOL 10 1 8 MCLEOD, 3 MACHETES 3 ANALOGOS   
TRES TONELDAS RAM 4000, MOD 
2010 

TECNICOS CONAFOR JALISCO 2           

TECNICOS BIOMASA VILLAFLORES 2 2       
COCHE IKON 2005; CAMIONETA 
TOYOTA 2007 

BRIGADA SECAM 
SAN CRISTOBAL DE LAS 
CASAS 10 1 1 LOTE 

5 ANALOGOS, 2 
MATRAX   

TRES TONELDAS RAM 4000, MOD 
2010 

TECNICOS CONANP YUMBALAM QUINTANA ROO 2 1       CAMIONETA NISSAN DOBLE CABINA 

BRIGADA CONAFOR CINTALAPA CINTALAPA 8 1 

4 MACHETES, 6 MCLEOD, 
1 PULASKY, 1 
MOTOSIERRA 4 ANALOGOS   

  

APOYO 
UNIDAD MUNICIPAL DE 
PROTECCION CIVIL CINTALAPA 13 1       

CAMIONETA PICK UP 

SOCORRISTAS 
INSTITUTO ESTATAL DE 
PROTECCION CIVIL TUXTLA GUTIERREZ 4 1       

AMBULANCIA 

BRIGADA SECAM CINTALAPA 6 1 1 LOTE 
4 ANALOGOS, 3 
MATRAX   

TRES TONELDAS RAM 4000, MOD 
2010 

HELICOPTERO HELISERVICIOS PEGASO CAMPECHE 6 1 
      

HELICOPTERO BK 117, MATRICULA 
XA-VEN; 1 PIPA PARA COMBUSTIBLE 

BRIGADA MUNICIPIO CINTALAPA CINTALAPA 22 1 1 LOTE       

BRIGADA SECAM OCOSINGO 12 1 1 LOTE 
4 ANALOGOS, 2 
MATRAX   

TRES TONELDAS RAM 4000, MOD 
2010 

HELICOPTERO HELISERVICIOS CAMPECHE CINTALAPA 4 1       
1 HELICOPTERO; 1 PIPA PARA 
COMBUSTIBLE 

TECNICOS PRONATURA SUR CINTALAPA 1 1       1 CHEVROLET LUV DOBLE CABINA 

BRIGADA 
INSTITUTO ESTATAL DE 
PROTECCION CIVIL TUXTLA GUTIERREZ 9 2 1 LOTE     

2 CAMIONETAS PICK UP 

  
TOTAL 137 18 
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6. Recomendaciones de equipo asesor del USFS en inglés. 

 
a. Sección operaciones. 

 
OPERATIONS SECTION CHIEF EVALUATION 
 
On 23/04/2012 the team was activated for the La Tigrilla fire outside the city of Tonala.  I shadowed the 
Operation Section Chief position on the team and here are my findings and recommendations. 
 
The operations section functioned very effectively with the strategies and tactical decisions with regards to 
the Incident Commanders objectives for the incident.  The operations section chiefs were knowledgeable in 
all phases of firefighting.   
 
In the team environment in the role of operations section chief who ever fills that role needs to continuously 
remember that the role of that position is to manage the overall operations of the incident and to not focus 
on the direct tactics being implemented by the resources (micro manage).   
 
Communications/interaction was an issue in sharing information and intelligence gathered from the field to 
the proper section chiefs in a timely manner or it was not shared at all.  As time continued intelligence 
sharing improved with command and general staff meetings every morning.  
 
The Operations Section Chief needs to understand what resources work directly for them, such as Air Ops 
works and reports directly to the OSC. 
 
Overall by the end of the assignment the team was functioning quite well with the ability to hold early 
briefings with complete IAP’s. 
 
Recommendations 
 
The team needs a training session on each of the ICS positions of the team covering duties and 
responsibilities along with a simulation exercise. 
 
 

b. Sección logística. 
 
Logistic Observations  
 
Overall the individuals assigned to the positions in Logistics did very well for their first time of working 
within the ICS structure. Everyone participated in team implementation and worked to achieve the goals 
and objectives of the Incident Action Plan. All Logistic Section team members asked good questions and 
actively strived to make the ICS Team successful.     
 
Some key areas that are important to recognize in Logistics for the process to work is: 
 

 Logistics is the support of the Operations, providing for the care and needs of not only the firefighters 
but the ICS Team. 

 Individuals assigned in Logistics need to have an understanding of the operational needs of the 
Operation section to provide for smooth continuity of the process, and to assure that Operations and 
not Logistical needs drives the Incident Action Plan process. 

 Due to the complexity of the agencies involved in Mexico operations it will be necessary to have two or 
more individuals assigned to the Logistic role.  
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Key Items noticed that will help future incidents: 
 

 Logistic Section needs to have some basic kit supplies for ICP, staging area, and helibase set-up. Such as 
tape, paper, extension cords, marking pens.  Kit lists have been provided to those individuals that 
worked in Logistics and the National Mexico Forestry Team. 

 Absolutely vital to have two or more individuals in Logistics – minimum  
o Logistic Section Chief that can attend the meetings 
o Logistic Section Chief / Deputy/ Facilities Unit Leader to handle Staging Areas, Helibases, and basic 

crew support. 

 Logistic Section Chief MUST be present at Command and General Staff Meetings, Strategy Meetings, 
and Briefings 

 Possibly set up in advance transportation for Command and General Staff – it is to hectic at the 
moment of crisis to try and arrange a fuel source or a ride to a helibase for a C&G member or 
Operations Section Chief for a scheduled flight.  Possibly look into some type of agency agreements 
where vehicles can be shared or a lead agency designated to provide drivers and vehicles. 

 Incident Command Post set up – try to select locations away from the center of your city.  An Incident 
Management Team does not want to disrupt normal work of the city.  Fire can be chaotic, if you are in 
a location that is already busy with normal workers, shortages of parking, etc, such as the government 
headquarters, you add stress to the situation.  Suggestions for location of the ICP include hotel meeting 
rooms, recreation centers on the outskirts of towns, empty school buildings, etc.  

 ICP must have separate closed room for Incident commander to meet and be able to have closed C&G 
meetings, with adequate power, telephone, and internet access.    Adequate parking for vehicles and 
security of ICP staff. Logistic Section Chief will work with local authorities on the designated location. 

 The Logistic Section Chief needs to be able to complete the Communication Plan, Medical Plan, 
Transportation Plan for the IAP.  Completion of these forms is a Logistic function. 

 Logistics needs to be planning for the future – plus taking care of the moment.  It is important to not 
only address the immediate needs of the incident support – but have the processes in place to take 
care of the extended event.  i.e.  Fuel needs for the next operational period, transportation needs for 
the next operational period, assurance that crews have sleeping quarters arranged for when they come 
off the line. 

 Communication within the ICS Section Chiefs and Incident Command are critical to the successful 
operation of the ICS Team Structure – when in doubt need to be able to locate to a smaller closed 
room and discuss issue among the Section Chiefs. 

 Communication between ICP, Staging Area, and Helibase is just as important as a good communication 
line with the Operational Crews in the field.  Utilization of other agency handhelds for Logistical 
Communication between ICP and Staging/Helibase works well, keeping Logistical radio traffic off of the 
Operational/Tactical radio channels.   

 
Some items that might help the agencies work more smoothly – is to create some additional State 
agreements in advance for the following resources and protocals to implement in an emergency situation 
that include: 
 

o Pre designated ICP locations, helibases, and staging areas 
o Pre designated fuel supplies and the process to obtain for incident vehicles both from within the 

area and outside resources moving into an area  
o Pre designated contact lists that can be readily handed off to incoming resources 
o Have the ICS forms readily available and printed off – both wall chart size and handout size for ICS 

215 and ICS 215A 
o Designate Lead Agency to provide pickups and drivers – to transport Command and General Staff.  

C&G workdays typically start at 0500 and often last until after 2200 hours. 
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c. Sección planificación. 

 
Planning Section Chief 
Observations/Recommendations. 
Objective: Shadow the Planning Section Chief and make recommendation to improve his/her capability and 
efficiency in serving in this position. 
The persons assigned to be shadowed were: Oscar Rodriguez and Jose Velazquez Martinez and Gabriel 
Mirales.  
All of the persons who served as the planning section chief did not hesitate to jump into the role. They tried 
to follow the process in developing a IAP and meeting the needs of the other section heads and the 
command staff. During this time we managed 3 fires from 1000 ha to 303 ha. 
After shadowing these persons on different fires these are the recommendations for the Planning Section, 
broken into meetings, IAP development, work agenda and times, and general recommendations: 

A. Planning Section meeting recommendations 
1 Ensure that set times for the meetings are coordinate with all functions especially Operations . 
2 Start all meetings at the agreed to times 
3 Establish times in which the required forms for the development of the IAP need to be turned 

in. 
4 Set who will do what portion of the meetings(Plans, Ops, Logistics, Command staff etc.)before 

the meeting is held. 
5 Set agendas for all meetings after conferring with the section heads and the command staff. 
6 Have all office supplies needed for the meeting available at the meeting 
7 Keep times set for meeting 
8 Do not allow discussions that are not relevant to the purpose of the meeting or can be 

discussed after the meeting. 
 

B. Planning Section IAP Development 
1 Pre load all correct information into appropriate places in the IAP 
2 Insure all forms required to collect information for the development of the IAP from the other 

section are available 
3 Set times for the turning in of information required by each part of the plan 
4 Set a time for the completion of the plan  
5 Follow-up on any duties that are assigned 
6 All information in the IAP must be accurate and current 

 
C Planning Section work agenda and Times Guide 
1 Briefing    0700-0800 All 
2 Plans meeting   0800-0900 plans section only 
3 Start IAP    0900  Plans section 
3 Strategy and tactics meeting 1200-1300 Section heads 
4 Plans Meeting   1500-1600 Command/General staff 
5 Finish IAP   1400-1700 plans section 
6 Finalize/Sign IAP   1800  plans section chief 
 
D General Recommendations for the planning Section: 
1 Develop a Plans kit with all necessary forms and office supplies. 
2 Select facilities for the team away from the center of town. 
3 Need a Finance Section Chief on the team. 
4 Impress the need for time management follow the set time schedule. 
5 Need more training with more complex incidents. 
6 Have a GIS person as part of the team. 

http://www.conafor.gob.mx/
mailto:conafor@conafor.gob.mx


 

COMISIÓN NACIONAL FORESTAL 
COORDINACIÓN GENERAL DE CONSERVACIÓN Y RESTAURACIÓN 

GERENCIA DE PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS FORESTALES 
SUBGERENCIA DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES  

 

 

Informe Actividad Fortalecimiento de Equipos de Manejo de Incidente USFS-CONAFOR. Fase 2012. 
Edificio “C”, Periférico Poniente No. 5360 Col. San Juan de Ocotán, Zapopan, Jalisco, C.P. 45019, Tel: 01 33 3777-7170  Fax: 01 33 3777-7000 Ext. 2700 

www.conafor.gob.mx  correo: conafor@conafor.gob.mx 
Página 15 de 18 

 

7 Need radio for use between sections. 
8 Need transportation available. 
 
Overall the plan section chiefs did a adequate job for never having done the job. Something like a 420 
needs to be implemented for their team. Section heads should not be pulled from the team for other 
duties.  

 
 

7. Propuesta de lista de equipamiento necesario concentrado por sección. 
 

A continuación se presenta una propuesta de listado de equipamiento necesario para la operación de los 
Equipos de Manejo de Incidentes, dicha información es considerada como preliminar ya que se recopilo de 
los técnicos que desarrollaron el entrenamiento en esta fase y se propone que sea revisado a más detalle 
para una propuesta final. 

 
Sección de Operaciones. 
 

- Red de comunicación inalámbrica para computadoras. 
- 1 Computadora–laptop. 
- 1 Impresora y consumibles. 
- 1 paquete de hojas blancas. 
- 30 Hojas rotafolio. 
- 8 Marcadores de agua y para pizarrón. 
- 2 Camaras digital con cable USB. 
- 2 GPS. 
- 1 pizarrón blanco con borrador. 
- 1 portarotafolios. 
- 5 libretas de pasta dura. 
- 4 Radios de Comunicación. 
- 1 Vehículo. 
- 1 paquete de lapiceros. 
- 1 paquete de lápices. 
- 1 paquete de folder’s t/carta. 
- 5 rollos de marsking tape. 
- Mapas de la zona (suficientes). 
 
Formatos SMI 
-215 Hoja de Trabajo de Planificación Operación  
-215ª Hoja de Análisis de Seguridad del  
Incidente (VCRZ) 
 -En tamaño grande, laminado 
-220 Resumen de Operaciones Aéreas 
-225 Evaluación de Desempeño para Personal de Incidente 
 
*Bolsillo para Tarjetas de Recursos 
*219 Tarjeta de Posición de Recurso (colores diferentes según el tipo de recurso) 
 

Sección de Planificación 
 

-Red de computadoras conectadas a un hot spot inalámbrico (1 lap top por cada posición). 
- Impresora laser - fotocopiadora laser y consumibles. 
-Camera digital con cable USB. 

http://www.conafor.gob.mx/
mailto:conafor@conafor.gob.mx


 

COMISIÓN NACIONAL FORESTAL 
COORDINACIÓN GENERAL DE CONSERVACIÓN Y RESTAURACIÓN 

GERENCIA DE PROTECCIÓN CONTRA INCENDIOS FORESTALES 
SUBGERENCIA DE PREVENCIÓN DE INCENDIOS FORESTALES  

 

 

Informe Actividad Fortalecimiento de Equipos de Manejo de Incidente USFS-CONAFOR. Fase 2012. 
Edificio “C”, Periférico Poniente No. 5360 Col. San Juan de Ocotán, Zapopan, Jalisco, C.P. 45019, Tel: 01 33 3777-7170  Fax: 01 33 3777-7000 Ext. 2700 

www.conafor.gob.mx  correo: conafor@conafor.gob.mx 
Página 16 de 18 

 

- Pilas extra. 
- Tarjeta de memoria extra o USB’s. 
- Adaptador de tarjeta de memoria externa.  
- Disco duro de 1 terabyte, para fotografías. 
- Linterna. 
-Uniforme para cada integrante de la sección (playera). 
-Mesas y sillas suficientes para la sección. 
- Kit de Radios de Comunicación con frecuencia alterna, con frecuencias pre-programadas para 
mando, operaciones, planificación y logística. 
- 2 Vehículos para transportación de personal técnico. 
- Celulares para uso oficial no privado (1 celular por posición). 
- Acceso a internet inalámbrico (satelital o por celular). 
 
 
Formatos SMI 
-201 Reunión Inicial de Acciones 
-202 Objetivos del Incidente 
-203 Lista de Asignación de la Organización 
-204 Lista de Asignaciones 
-205 Plan de Comunicaciones 
-206 Plan Medico 
-207 Organigrama 
-211 Lista de Registros 
-213 Mensaje General 
-214 Registro de Unidad 
-215 Hoja de Trabajo de Planificación Operación  
-215ª Hoja de Análisis de Seguridad del Incidente (VCRZ) 
 -En tamaño grande, laminado 
-220 Resumen de Operaciones Aéreas 
-221 Formato de Desmovilización  
-225 Evaluación de Desempeño para Personal de Incidente 
 
*Bolsillo para Tarjetas de Recursos 
*219 Tarjeta de Posición de Recurso (colores diferentes según el tipo de recurso) 
 
- Material de papelería p.e. paquetes de hojas blancas, hojas rotafolio, lapíces, bolígrafos, 
marcadores de agua y para pizarrón, carpetas de papel, carpetas de acordión, Ligas, cuadernos, 
carpeta con separadores, calculadora, memoria USB (3 de 8 gb), una caja de Clips para papeles, 
portapapeles, sobres de tamaño grande, marca-textos, marcadores – negro, azul, rojo, marcadores 
de agua- negro, azul, rojo, caja de chinches, trapos para borrar, reglas de 30 cm, tijeras, grapadora, 
grapas, cinta- Masking Tape, Scotch Diurex. 
 

Sección de Logística 
 

(Suministros básicos cuando se activar equipo de mando) 
 
Extensiones- 2-4 
Multi-contacto 
Pequeña impresora portable, con tinta extra 
Bolsas plásticas de tamaño grande 
Gel antibacterial 
Espray para insectos 
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Camera con cuerda para bajar/encargar, pilas extra, tarjeta de memoria extra 
Radio programable 
Teléfono celular y cuerda para encargar 
Papeles grandes o roto folio 
Martillo y clavos 
Farol  
Linterna 
Directorio para el local/estado 
Directorio para contactos importantes nacionales 
Cartas/mapas de las carreteras, del estado y topográficas 
Bolsillos para tarjetas de recursos 
Listón  
Reloj despertador 
 
Formatos (blancos en papel y electrónicos) de SMI:  
205 Plan de Comunicaciones 
206 Plan Medico 
211 Lista de Registros 
213 Mensaje General 
214 Registro de Unidad 
218 Registro de Vehículos  
 
Papelería 
Ligas 
Carpetas 
Cuadernos 
Carpeta con separadores 
Calculadora 
Memoria USB (3) 
Una caja de Clips para papeles 
Portapapeles 
Sobres de tamaño grande 
Marca-textos 
Marcadores – negro, azul, rojo 
Marcadores de agua- negro, azul, rojo 
Lapicero 
Plumas 
Papel para oficina 
Caja de chinches 
Trapos para borrar 
Regla 
Tijeras 
Grapadora 
Grapas 
Cinta- Masking Tape, Scotch Diurex 
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8. Propuesta de traducción de cursos de capacitación. 
 

Staff de Mando 
 Curso: S-420 Mando y Staff General. 
  S-400 Jefe de Incidente. 
  S-300 Jefe de Incidente ampliado. 
 
Sección de Operaciones 

Curso:  S-420 Mando y Staff General. 
S-430 Jefe de Sección de Operaciones. 
S-339 Supervisor de División. 

  S-336 Haciendo Decisiones Tácticas en Incendios Forestales. 
S-330 Líder de Equipo de Respuesta y Fuerza de Tarea. 

  S-300 Jefe de Incidente ampliado. 
  J-236 Manejador de Área de Espera. 
 
Rama de Operaciones Aéreas. 
 Curso:  S-470 Director de Rama de Operaciones Aéreas. 
  S-378 Supervisor de Grupo de Tácticas Aéreas. 

S-375 Supervisor de Grupo de Apoyo Aéreo. 
  S-371 Manejador de Helibase. 
   
Sección de Planificación. 

Curso:  S-420 Mando y Staff General. 
  S-440 Jefe de Sección de Planificación. 
  S-346 Líder de la Unidad de Situación. 
  S-349 Líder de la Unidad de Recursos y Desmovilización. 
  S-248 Registrador de Estado y Registro. 
  J-342 Líder de la Unidad de Documentación. 
 
Sección de Logística. 

Curso:  S-420 Mando y Staff General. 
 S-450 Jefe de Sección de Logística. 
 S-356 Líder de la Unidad de Suministros. 
 S-354 Líder de la Unidad de Instalaciones. 
 J-254 Manejador de Base / Campamento. 
 

 
Sección de Finanzas

2
. 

Curso:  S-420 Mando y Staff General. 
 S-360 Líder de la Unidad de Finanzas y Administración. 

 
 

                                                           
2
 Cabe señalar que estos cursos están diseñados para los procedimientos, leyes y normatividades de Estados 

Unidos de América, y puede que se necesite un trabajo adicional experto en la adaptación al sistema de 
México. 
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