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CEMI
Curso de Equipos de Manejo de Incidentes
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Modulo 2

Unidad 2-Caracteristicas y Principios
del SCI
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Objetivos de la Unidad

Describir las caracteristicas basicas del SCI.

Seleccionar la terminologia correcta para las
Instalaciones del SCI.

ldentificar las tareas comunes relacionadas con la
contabilidad personal.
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Caracteristicas del SCI: Descripcion

i Estandarizacion:

« Mando;

Terminologia comun.

Establecimiento y
transferencia de mando.

Cadena de mando vy
comando unificado.

« Planificacién / Estructura
Organizacional:

Manejo por objetivos.

Plan de Accion del
Incidente (PAl).

Organizacion modular.

Alcance de control
manejable.

Instalaciones y Recursos:

— Manejo comprensivo de
recursos.

— Lugares del incidente e
instalaciones.

Manejo de Informacién /
Comunicaciones:

— Comunicaciones
integradas.

— Manejo de Informacion
y de inteligencia.

Profesionalismo:
— Contabilidad.
— Despacho / Despliegue.
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Terminologia Comun- No Cédigos!

Utilizando la terminologia
comun ayuda a definir:

Funciones organizacionales.
Instalaciones del incidente.
Descripciones de recursos.

Los titulos de posicidon

Ldmina 2.5



Programa de Manejo del Fuego

Pregunta de Discusion

cPor qué deberia utilizar
idioma simple durante

uh incidente?
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cPor qué lenguaje simple?

SEM= Servicio de Emergencias Medicas
SEM= Secretaria de Ecologia Municipal
SEM= Sistema de Enlace de Medicion
SEM= Servicio de Empaques Mexicanos

Un mismo acronimo puede significar muchas cosas.
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Caracteristicas del SCI: Descripcion

 Estandarizacion: Instalaciones y Recursos:

— Terminologia comun. — Manejo comprensivo de
recursos.
* Mando: o — Lugares del incidente e
— Establecimiento y instalaciones.
- transferencia de mando.
— Cadena de mando vy « Manejo de Informacion /

Comunicaciones:

. . — Comunicaciones
« Planificacién / Estructura integradas.

Organizacional:

comando unificado.

— Manejo de Informaciéon y de

— Manejo por objetivos. inteligencia.
— Plan de Accion del
Incidente (PAI). * Profesionalismo:

— Contabilidad.

— Organizacion modular.
— Despacho / Despliegue.

— Alcance de control
manejable.
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Mando: Definiciéon

Mando: El acto de dirigir,
ordenar, o controlar en virtud
de la explicita autoridad legal,
reglamentaria o delegada.

En la escena del incidente, el
y  Comandante del Incidente
,  tiene la autoridad para asumir
. el mando!
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Transferencia de Mando

» Transfiere la responsabilidad
del mando del Comandante
del Incidente a otro.

* Debe incluir una reunién de
transferencia informativa de
mando (que puede ser oral,
escrita, o ambas).
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Cuando el Mando es Transferido

Un  Comandante  de
Incidente mas calificado
llega.

Una jurisdiccion o instancia
tiene la obligacion legal de
tomar el mando.

Cambios en la complejidad
del Incidente.

El  Comandnate del
Incidente actual necesita
descansar.
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Pregunta de Discusion

. Qué incluiria en una
reunion informativa de

transferencia de
mando?
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Cadena de Mando

Es una linea ordenada de
autoridad dentro de Ia
organizacion de respuesta.

Permite que los manejadores
del incidente dirijan vy
controlen las acciones de
todo el personal bajo su
supervision.

Evita la confusidn requiriendo
qgue las ordenes fluyan de los
supervisores.

No impide al personal
compartir informacion.

Ladmina 2.13



Programa de Manejo del Fuego

Unidad de Mando

« Bajo la Unidad de Mando, el
personal:

»Reporta a un soélo supervisor en el
Incidente.

— Recibe las asignaciones de
trabajo solo de sus supervisores
designados.
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Caracteristicas del SCI: Descripcion

 Estandarizacion: Instalaciones y Recursos:

— Terminologia comun. — Manejo comprensivo de
Mang recursos.
. ando: .
o — Lugares del incidente e
— Establecimiento y instalaciones.

transferencia de mando.

— Cadena de mando v Manejo de Informaciéon /

comando unificado. Comunicaciones:
. e .. — Comunicaciones
. Planlfl.cac[on / Estructura integradas.
Organizacional:

. .. — Manejo de Informacion y
— Manejo por objetivos. de inteligencia.
— Plan de Accion del

Incidente (PAl). Profesionalismo:

— Organizaciéon modular. — Contabilidad.
— Alcance de control — Despacho/ Despliegue.
manejable.
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Manejo por Objetivos

Las prioridades para los objetivos
del incidente son:

1. La seguridad de |a vida.

2. Estabilizacion del Incidente.

3. Propiedad / preservacion
ambiental.
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Organizacion del SCI

Difiere de las estructuras
organizacionales y posiciones del dia
a dia por:

Usar titulos Unicos de los puestos
del SCI y de las estructuras
organizacionales.

Asignacion de personal basado en
la pericia, no en el rango. Por
ejemplo, un director no puede
tener ese titulo cuando se
despliega en una estructura del

SCI.
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Organizacion Modular

La estructura organizacional de
Mmando del incidente se basa en:

« Tamano, tipo y complejidad del
Incidente.

« Aspectos especificos del ambiente
de peligro creado por el incidente.

£

« Proceso de planificacion del
incidente y los objetivos del
Incidente.
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Plan de Accion del Incidente

Cada incidente debe tener un Plan de
Accion del Incidente (PAI) que:

Especifica los  objetivos  del
Incidente.

Muestra el estado de las
actividades.

Cubre un periodo de tiempo
especificado, Illamado  periodo
operacional.

Puede ser oral o escrito.

Plan de
Accion
del

Incidente

LAdmina 2.19



Programa de Manejo del Fuego

Elementos de un Plan de Accién del Incidente

Cada PAIl debe tener cuatro

elementos:
- ;/Qué queremos hacer? —
Klmim =i
1A gﬂ\[m\;ﬂ& w-.
« ¢(Quién es el responsable c v
de hacerlo?

e ;COMO NoOS comunicamos
UuNoOSs con otros?

« ;Cuadl es el procedimiento
si alguien se lesiona?
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Alcance de Control Manejable

El alcance de control;

Se refiere al nudmero de
personas O recursos que un
supervisor puede manejar de
manera efectiva durante un
iIncidente.

Es clave para el manejo
efectivo vy eficiente del
Incidente

Supervisor

Recurso 1

Recurso 3

Recurso 2
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Manejo del SCI: Alcance de Control

El alcance de control de un supervisor
del SCI:

« Esentre 3y 7 subordinados.

- Optimamente que no exceda de 5
subordinados.
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Caracteristicas del SCI: Descripcion

- Instalaciones y Recursos:

« Estandarizacion;
— Manejo comprensivo
de recursos.

— Terminologia comun.
- Mando: - — Lugares del incidente e

— Establecimiento y instalaciones.
transferencia de mando.

— Cadena de mando vy
comando unificado.

« Manejo de Informacion /
Comunicaciones:

— Comunicaciones

« Planificacién / Estructura integradas.
Organizacional: — Manejo de Informacion y
— Manejo por objetivos. de inteligencia.
— Plan de Accion del

 Profesionalismo:
— Contabilidad.
— Despacho / Despliegue.

Incidente (PAl).
— Organizacion modular.

— Alcance de control
manejable.
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Simbolos de Mapa de las Instalaciones

Puestode : Areade | Base . Campamento,
Comando del : Espera . Helibase, y
Incidente . Helipista
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Resumen de Instalaciones del Incidente

Un solo Puesto de Comando del Incidente debe establecerse
en todos los incidentes-hasta en los mas pequenos.

Los incidentes pueden requerir servicios adicionales (por
ejemplo, un centro de llamadas).

Las areas pueden ser pre-designadas con las instalaciones del
iIncidente para l|la comunidad circundante (por ejemplo,
refugios, aéreas de espera, helibases, centros de atencidon
médica).
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Recursos: Definicion

Los Recursos son el personal y los elementos mayores del
equipo, suministros y servicios disponibles o potencialmente
disponibles para su asignacion a las operaciones del incidente y

para lo cual su estado se mantiene.
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Manejo de Recursos

El manejo de recursos
Incluye los procesos de:

« Catalogar los recursos.
« Solicitar los recursos.
 Despachar los recursos.

« Seguimiento de los
recursos.

« Recuperar los recursos.

e EIl Reembolso a otras
organizaciones.

Lamina 2.27



Programa de Manejo del Fuego

Caracteristicas del SCI: Descripcion

* Instalacionesy Recursos:

« Estandarizacion:
— Manejo comprensivo de

— Terminologia comun.

recursos.
+ Mando: — Lugares del incidente e
— Establecimiento y Instalaciones.
transferencia de mando. M A ion /
— Cadena de mando vy ANSIC T wk O
- Comunicaciones:
comando unificado. o
— Comunicaciones
« Planificacién / Estructura integradas.
Organizacional: — Manejo de Informacién
— Manejo por objetivos. y de inteligencia.
- Plan de Accion  del « Profesionalismo:
Incidente (PAl). ‘

— Contabilidad.

— Organizacion modular. .
— Despacho / Despliegue.

— Alcance de control
manejable.
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Comunicaciones Integradas

Las comunicaciones del incidente se facilitan a través de;

El desarrolloy uso de un plan de comunicacidn comun.

La interoperabilidad de los equipos, procedimientos y sistemas
de comunicacion.

Antes de un incidente, es critico
desarrollar un sistema integrado de
comunicaciones de voz y de datos
(equipos, sistemas y protocolos).
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Pregunta de Discusion

¢Cuales son algunos de
informacion e
inteligencia utilizados

para manejar un
incidente?
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Caracteristicas del SCI: Descripcion

* Estandarizacion: « Instalacionesy Recursos:
— Terminologia comun. _ Manejo comprensivo de
. Mando: recursos.

— Lugares del incidente e

— Establecimiento y - ctalac
transferencia de mando. gl o
— Cadena de mando vy « Manejo de Informacién /
comando unificado. Comunicaciones;
« Planificacidén / Estructura 4 §omunlcaC|ones
integradas.

Organizacional:
— Manejo por objetivos.
— Plan de Accion del

— Manejo de Informaciony
de inteligencia.

Incidente (PAI). + Profesionalismo:

— Organizacién modular. — Contabilidad.

— Alcance de control — Despacho / Despliegue.
manejable.
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« Registro. Todos el personal de respuesta
debe reportarse para recibir una
asignacion de conformidad con los
procedimientos establecidos por el
Comandante del Incidente.

e Plan de Acciéon del Incidente. Las
operaciones de respuesta debe ser
coordinadas como se indica en el PAI.

« Unidad de Mando. A cada individuo le
sera asignado un Unico supervisor.
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Contabilidad (2 de 2)

« Alcance de control.

Los supervisores deben ser capaces
de supervisar adecuadamente vy
controlar a sus subordinados, asi
cCoMmo comunicar y manejar todos |os
recursos bajo su supervision.

« Seguimiento de Recursos.

Los supervisores deben registrar e
Informar los cambios de estado de los
recursos a medida que ocurren.
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Despacho / Despliegue

En un incidente:

« La situacion debe ser evaluada
y la respuesta planificada.

« El Manejo de los recursos de
manera segura y efectiva es la
consideracion mas importante.

« Personal y equipo deben
responder sdlo cuando se le
solicite o sean despachados
por una autoridad apropiada.
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Pregunta de Discusion

cPor qué no debe llegar
el personal a un
incidente sin que sea

solicitado o
despachado?
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Resumen (1de 2)

El SCI:

Utiliza las caracteristicas de manejo, incluyendo el uso de una
terminologia comun y una estructura organizacional modular.

Enfatiza en una planificacidon efectiva mediante el uso del
Mmanejo por objetivos y Planes de Accidn del Incidente.

Apoya al personal de respuesta proporcionando datos que
necesitan a través de manejo efectivo de informacién y de
inteligencia.
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Resumen (2 de 2)

El SCI:

« Utiliza los principios de la cadena de mando, unidad de mando,
y la transferencia de mando.

« Asegura la plena utilizacion de los recursos del incidente
mediante el mantenimiento de un alcance de control
manejable, el establecimiento de instalaciones del incidente
pre-designadas, la implementacion de practicas de manejo de
recursos, y asegurando las comunicaciones integradas.
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