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SCI-300
INTERMEDIO DEL SISTEMA DE COMANDO
DE INCIDENTES

Unidad 4:

Evaluacién del Incidente/Evento y Guia Institucional
para establecer los Objetivos del Incidente

Sus Notas

Programa de Manejo del Fuego

Actividad: Incidentes vs. Eventos

Instrucciones:
1. Revise las definiciones a continuacion.
= |ncidente: Un sucesc inesperado que reguiere
acciones inmediatas de respuesta a través de una
organizacion del SCIL

= Evento: Una actividad programada, no de
emergencia (eventos deportivos, conciertos, desfiles).
2. Trabajando en equipo, identifique las diferencias y
similitudes entre la planificacion para incidentes y
eventos. Registre sus respuestas en rotafolios.
3. Elija a un voceroy esté preparado para presentar sus
respuestas al grupo en 10 minutos.

Sus Notas

el Establecer los Objetivos del Incidente

Programa de Manejo del Fuego

Objetivos de la Unidad

= Describir los métodosy herramientas usadas
para evaluar la complejidad del incidente/evento.

= Describir los tipos de politicas v lineamientos de
la(s) dependencials) que influye(n) en el manejo
del incidente o en actividades del evento.

= Describir el proceso de desarrollo de objetivos,
estrategias y tacticas del incidente.

= Describir los pasos para transferir y asumir el
mando del incidente.

= Como parte de un ejercicio, desarrolle los

objetivos delincidente para un incidente
simulado.
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Planificacién para Incidentes

Los planificadores del incidente deben tomar en
cuentalos siguientes factores:

= Tiempo Critico

= Situacidon inestable, cambiante

» Expansién y respuestarapidas potencialesal
incidente

= Comunicaciones e informacién incompletas

= Falta de experiencia en el manejo de incidentesen
expansion
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Unidad 4: Evaluacién y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del
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Planificacién para Eventos
Los planificadores de un evento deberian saber:

= Tipo de evento * Operaciones proyectadas
. - de aviacién

= Ubicacién, tamafio, . .
duracion esperada, historia, * AreasdeEsperarequeridas
y potencial para proyectar * Otrasinstalaciones
los objetivos del incidente requeridas

* NOmero de dependencias * Claseytipodelas
involucradas necesidadesde apoyo
logistico

* Consideracionesfinancieras

= Limitacionesorestricciones
conocidas

= Comunicaciones
disponibles

= Simple o multijurisdiccional
* Mecesidades del 5taff de
Comando

* Clase, tipo, y ndmerc de
recurscs regueridos

Sus Notas
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Acciones Iniciales

e ~
[ ¢ Qué acciones deben tomar las |
primeras unidades
respondientes para organizar
un incidente?

Sus Notas

Incidente
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La “P” de Planificaciény Mando Unificado

Preparacién
Paurién ds pars s Toomdie ot
Thencas reunion de el

planificazisn

Rospuesta Inigist
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Prioridades Generales

Las decisionesy objetivos
iniciales son establecidos en
base a las siguientes
prioridades:

#1: Seguridad de Vida

#2: Estabilizacion del
Incidente

#3: Preservacién de la
Propiedad
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Unidad 4: Evaluacioén y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del

Incidente
Programa de Manejo del Fuego Programa de Manejo del Fuego
Acciones Inicialesde Respuesta Respuesta Inicial: Conducir una Evaluacién
Evaluacidny Seguridad El primer respondiente en llegar debe asumir el mando y
E“"i'“ac_'on d?rlf S'ttj'jc'o"- ) evaluar la situacién determinando:
eterminar sl nay vidas en riesgo. - - -
Asegurar la seguridad del personal. ] Naturgleza ymaghltud del mt:l_dente
Identificar las cuestiones ambientales que deben ser = Cuestiones de peligros y seguridad
resueltas. = Peligros para el personal de respuesta y el pdblico
= Evacuaciony advertencias
Planificacién y Manejo de Recursos = Lesionesy bajas
Asumir el mando y establecer Puesto de Comando del = Necesidad de asegurar y aislar el area
ImEEEnE ) o ) = Prioridades iniciales y requisitos inmediatos de recursos
ESt_abl_Zoer elgjzives iEiEgEs [y EEies mmeelaiEs ol = Ubicacién del Puesto de Comando del Incidente y
incidente.

Area(s) de Espera

Determinar n idades de recu = Rutas de entrada y salida para respondientes

Establecer una organizacion inicial gue mantenga el alcance

de control.
Sus Notas
Programa de Manejo del Fuego Programa de Manejo del Fuego
DecisionesIniciales de Manejo Conocimiento de la Situacién
Es necesaria una evaluacion exhaustiva del El conocimiento de la situacién es la percepcién de:
incidente para tomar las decisiones iniciales = Qué hace el incidente, y
de manejo. » Qué hace usted en relacién al incidentey sus
objetivos.

El conocimiento de la situacién involucra la
habilidad de predecir:

o » Cambios en elincidente, y
Establecer Objetivos

Desarrollar Estrategia = Susacciones futuras.
Seleccionar Tacticas

Implementacion

Sus Notas
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Habilidades de Conocimiento de la
Situacion (1de 2)

= |dentificar problemas o
problemas potenciales.

= Reconocer la necesidad
para la accién (situaciones
atipicas).

= NO ignorar discrepancias
en la informacién; mas
bien, analizar las
discrepancias antes de
proceder.

= Buscar y proporcionar
informacién antes de
actuar.

Sus Notas
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Pérdida de Conocimiento de la Situacidén

La vision de tunel es un indicadorde la
pérdida de Conocimientode la Situacion.

;Coémo puede saber si
estd experimentando
vision de tunel?

\\\ ,/,
v

;Qué causa lavisién de
tunel? ; Como puede
evitarse?

M

TN

Sus Notas

Incidente
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Habilidadesde Conocimiento dela
Situacion (2de 2)

= Continuar recolectando
informacion del incidentey
las asignaciones que se
hagan.

= Evaluar su propio
desemperioen las tareas.

= |dentificar desviaciones de
lo esperado.

= ;Comunicar su
Conocimientode la
Situacién a todos los
miembros del equipo!
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Factores de Analisisde la Complejidad (1de 2)
Impactos en la vida,
propiedad y economia
Seguridad de la comunidad
y los respondientes
Duracién esperada
NuUmero de recursos
involucrados
Materiales potencialmente
peligrosos
Clima y otras influencias
ambientales
Posibilidad de eventoso
incidentes en cascada




Programa de Manejo del Fuego

Unidad 4: Evaluacioén y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del

Programa de Manejo del Fuego

Factores de Andlisisde la Complejidad (2 de 2)

= Escenadel crimen
potencial (incluyendo
terrorismo)
Sensibilidad politica,
influencias externas,y
relaciones mediaticas

= Area involucrada, lineas
Jjurisdiccionales
Disponibilidad de
recursos

Sus Notas
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Politicasy Directricesde la dependencia

¢ Cuales son algunos ejemplos
de politicas y directrices de la
dependenciague pueden
afectar el manejo de un
incidente?

Sus Notas

Incidente

Programa de Manejo del Fuego

Autoridades, Politicas, y Grupos de Interés

Externos

Ademads de la informacién recolectada durante la
evaluacion, el Comandante de Incidente debe tomar

en cuenta:

Autoridades

Politicas y Lineamientos

Grupos de Interés Externos
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Politicasy Directrices: Ejemplos

= Planes pre-incidente

= Procedimientosde
operacion estandar

= Planes de operaciones
de emergencia

= Continuidad de los
planes de operaciones

= Planes de preparacion
de la comunidad

= Acuerdosde apoyoy
asistencia mutua

Analisis de la Situacién de
Incendios Forestales (WFSA
por sus siglasen inglés)
Plan de Implementacién de
Incendics Forestales (WFIP
por sus siglasen inglés)
Planes de accidn correctiva
Planes de mitigacién
Planes de recuperacion
Guias de movilizacion tribal,
estatal, regional y nacional
Guias de operaciones de
campo

Delegacicnes de autoridad
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Unidad 4: Evaluacién y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del

Incidente
Programa de Manejo del Fuego Programa de Manejo del Fuego
Objetivos, Estrategiasy Tacticas Responsabilidad de Desarrollo de Objetivos

Objetivos del Declarar qué sera completado.
Incidente

* Enincidentes peguefios, el
Comandante de Incidente es
Unicamente responsable del
desarrollo de objetivos del
incidente.

* Enincidentes mas grandes, el
Staff de Comando y Staff General
contribuyen al desarrollo de los
objetivos del incidente.

Establecer el plan odireccion
Estrategias general para cumplir conlos
objetivosdel incidente

Especificar cémoserdn
ejecutadaslas estrategias

Tacticas

Sus Notas
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Escribiendo Objetivos “EMART” Objetivos Muestra

= Los residentesen la Divisién Aseran evacuados al
centro de recepcidn de la Preparatoria San José
] B . ] para las 1700 horas.
Medible - ; Cémo seran medidos los logros? : e
= Completar las Evaluaciones Preliminares de
Accisn orientada- ¢Se utiliza un verbo de accién Darios de todas las estructuras residenciales
para describir los logros esperados? dafiadas en Fresnillo para las 0800 horas del 21/03.

; . = Restaurar el agua en el distrito de negocios para
Realista - ; Es el resultado alcanzable con los las 0900 horas del 21/03.

recursos disponibles dados?

Especifico - La formulacion es especifica y sin
ambigledades

) ) . ) ) = Contenerel fuego dentrode las estructuras
Tiempo sensible-; Cudl es el plazo de tiempo (si existentes (durante el periodo operacional actual).

aplica)?

Sus Notas
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Unidad 4: Evaluacioén y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del

Incidente
Programa de Manejo del Fuego Programa de Manejo del Fuego
Actividad: ;Objetivos SCI (1de 2) Actividad: ;Objetivos SCI? (2de 2)
Situacién: Esmedianoche vy las lluvias fuertes han Situacién: Los drenajes estan blogqueados y estan
causado inundaciones localizadas. En una colonia, causando estancamiento del agua en los caminos
los residentes estan siendo atrapados en sus casas. principales.
Objetivos del Incidente: Seguln se requiera, Objetivo del Incidente: Notificar a obras publicas de
proporcionar asistencia a aquellos que pueden los blogueos de los drenajes blogqueados que causan
tener problemas de inundaciones localizadas. agua estancada, o limpiar los drenajes para prevenir
accidentes de transito.
Fa ™
;Es este un objetivo
, EMART? ;Como mejoraria
AT ' este objetivo?
\_H'““x__./‘—/
Sus Notas
Programa de Manejo del Fuego Programa de Manejo del Fuego
La “P” de Planificacidén e Informativa del Sesioén Informativa del Incidente (Formato
Incidente SCI1201)
= Proveer al personal con  |=== [ = =
informacidn acerca de T
3 o = Situacién del
_|a s_ltuamon del incidente (mapas,
incidentey los recursos eventos significativos)
asignados al incidente. = Objetivos del
= Sirve como un registro incidente
permanente de la = Resumen de acciones
respuestainicial al actuales
H incidente. = Estado derecursos
] asignados y
i = Puede ser usado para la ordenados
H transferencia de . —
: mando. ol

Sus Notas
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Unidad 4: Evaluacién y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del
Incidente

Pasos en la Asumir el Mando

SEMARNAT

?//‘ Transferencia de Mando

Usted ha estado sirviendo
como el Comandante del

Incidente inicial. *  Evaluar la situacion con el Comandante de Incidente actual.

= Recibir una Sesion Informativa del Comandante de Incidente

Un miembro del personal mas actual.

calificado acaba de llegar a la : * = Determinar un tiempo apropiado para la transferencia de mando
escena y asumira el mando ) y documentar la transferencia (Formato SCI 201).

del incidente. * Notificar a otros del cambio en el mando del incidente.

* Asignar al Comandante de Incidente actual a otro puesto en la
organizacion del incidente.

Refiérase a la siguiente pagina en su Manual de Estudiante
para mas informacion acerca de las sesiones informativas

de transferencia de mando.

PROGRAMA MACIONAL DE PREVENGION DE INCENDIOD FORESTALES e PROGRAMA NAGIONAL DE PREVENGION DE INGENDIOS FORESTALES Sxmsae .;..m-

Sus Notas

Vea la ayuda para el trabajo en la siguiente pagina.
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Ayuda para el Trabajo: Pasos para Asumir el Mando

Sesiones Informativas de Transferencia de Mando

Se debe llevar a cabo una sesion informativa de transferencia de mando por el
Comandante del Incidente actual, cara a cara y lo mas pronto posible. La reunion
debe cubrir los siguiente:

e Historial del incidente (qué ha pasado)

e Prioridades y Objetivos

e Plan actual

e Asignacion de recursos

e Organizacion del incidente

e Recursos ordenados/necesarios

e Instalaciones establecidas

e Estado de las comunicaciones

e Cualquier restriccion y limitacion como se establezcan en politicas y pautas
e Potencial del Incidente

e Estado de la delegacién de autoridad, inherente o especifico

El Comandante del Incidente entrante debe garantizar que comprende las
politicas institucionales y la direccion del Administrador de la Instancia como se
discutio al principio de esta unidad. Esto puede ser inherente en base al empleo
0 rango de la persona, o puede ser proporcionado por el Administrador de la
Instancia.

Cambiando los Objetivos del Incidente

Debido a una mayor experiencia, o por un cambio en las condiciones del
incidente, el Comandante del Incidente entrante podria decidir modificar los
objetivos del incidente al momento de la transicion del mando. Pueden requerirse
cambios por las siguientes razones:

Cambio en las metas del Administrador de la Agencia
Cambio en los recursos disponibles — especie o tipo
Fallo o éxito no esperado en los esfuerzos tacticos
Inteligencia mejorada

Factores de costo

Consideraciones politicas

Consideraciones ambientales

Los cambios criticos deben realizarse de manera inmediata, en lugar de permitir
gue el plan actual proceda. Los cambios atrasados pueden resultar en problemas
de control adicionales, mayor pérdida, y un gasto y riesgo aumentados. Sin
embargo, los cambios pueden provocar interrupciones. Cuando sea posible,
deben implementarse cambios que no afecten tanto el tiempo al principio del
siguiente periodo operacional.

(Continuda en la siguiente pagina)
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Ayuda para el Trabajo: Pasos para Asumir el Mando (Continuacion)

Realizar un cambio no implica que las decisiones y acciones previas estén mal.
Muchas cosas pueden influenciar la necesidad de un cambio. El Comandante del
Incidente debe ser asertivo pero también debe estar consciente del riesgo
potencial y de las consideraciones de seguridad involucradas en los cambios.
Cuatro pautas para los cambios son:

1. Implementar los procedimientos de seguridad necesarios para todos los
cambios. Antes de implementar cambios, el Comandante del Incidente debe
considerar el impacto en la seguridad de los respondientes. Si un cambio en el
PAIl pone a los respondientes en mayor riesgo, se deben cambiar también los
procedimientos de seguridad.

2. Realizar cambios solo si es necesario. No realice ningdn cambio innecesario a
los objetivos del incidente o al PALL

3. Realice los cambios mas pronto que tarde. Evaliue el impacto de cualquier
cambio sobre las operaciones generales. No espere mas alla del principio del
siguiente periodo operacional para realizar los cambios. Si los cambios son
criticos, realicelos inmediatamente.

4. Asegure que los cambios sean comunicados a lo largo de |la organizacion. Una
comunicacion pobre del cambio de objetivos reducira la eficiencia de la
respuesta. Podria incluso aumentar los costos y poner a los respondientes en
mayor riesgo.
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Unidad 4: Evaluacién y Guia Institucional para Establecer los Objetivos del
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Ejercicio Aplicado

Siga las instrucciones. ..

» Presentadas por los
instructores.

= |Indicadas enelmanual de
estudiante.

Sus Notas

Incidente

Programa de Manejo del Fuego

Resumen

Es usted ahora capaz de:

Describir métodos y herramientas utilizados para evaluar
la complejidad del incidente/evento

Describir los tipos de politicas y directrices de
dependencia(s) gue influye(n) en el manejodel incidente
o las actividades del evento

Describir el proceso para desarrollar los objetives,
estrategias y tdcticas del incidente

Describir los pasos en la transferencia y asumir de mando
del incidente

Como parte de un gjercicio, idesarrollar los objetivos del
incidente para un incidente simulado
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Sus Notas



